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情境 教學的緣 起與定義  

   現今各種教學法蓬勃崛起，教學者不斷精進與更新教學方式，期望以學

習 者 需 求 為 中 心 ， 提 升 學 習 效 率 ； 情 境 教 學 即 是 利 用 以 形 象 為 主 體 的 生 動

具體場景，透過學生的體驗，幫助學生理解學習內容 (李， 2013 )。情境教學

是 近 代 認 知 心 理 學 理 論 所 發 展 出 的 一 種 教 學 模 式 ， 目 的 在 於 讓 學 生 直 接 在

真實情境下或是模擬真實的情境下學習 (教育部教育百科，2018 )。情境教 學

的 優 勢 包 括 提 供 學 習 者 改 善 技 能 操 作 的 機 會 ， 訓 練 批 判 性 思 考 和 問 題 解 決

的能力，增強自信與自我滿意度 ( J e f f r i e s ,  2005 ;  M on t i ,  Wr e n ,  Ha a s ,  &  Lup i e n ,  

1998 ) ， 並 且 透 過 回 饋 檢 討 ( Deb r i e f i ng ) 而 得 到 反 饋 ( Feedba c k ) ( Fa nn i ng  &  

Ga ba ,  2007 )。  

   護 理 教 育 很 重 要 的 一 個 部 分 是 能 整 合 課 室 所 學 習 的 知 識 ， 運 用 在 處 理

及 解 決 臨 床 問 題 上 ， 情 境 教 學 便 是 透 過 臨 床 模 擬 情 境 的 設 計 ， 讓 學 生 在 模

擬 的 類 真 實 情 境 或 高 擬 真 病 人 設 定 的 參 數 或 臨 床 現 象 中 ， 熟 悉 護 理 技 能 、

判 斷 與 處 理 問 題 。 第 一 個 使 用 病 人 情 境 教 學 於 護 理 專 業 是 運 用 於 麻 醉 護 理

師插管的訓練 ( F l e t c he r ,  1995 )， 2000 年之後更是廣泛地運用在訓練學校學

生 與 臨 床 護 理 師 ， 除 了 幫 助 護 理 技 能 的 熟 悉 度 並 因 此 提 升 病 人 的 安 全 度

( Hof f ma n  & Bur ns ,  2011 )。  

情境 教學設計 的 特色  

    情境教學融合許多教學理論，舉凡經驗學習理論、社會學習理論、成人學習理論與知識

建構理論等，針對不同學習者與學習目標，選擇合適的理論，將可提升學生學習成效(陳、黃、

劉、李，2014)。在建構主義學習環境下，教學設計要考慮有利於學生建構意義的情境創設，

並把情境創設看作是教學設計的最重要內容之一，更強調與環境互動的學習歷程。情 境 教

學設計的特色包含學習目標 ( Ob j e c t i ve s )、計畫 ( P l a nn i ng)、擬真度 ( F i de l i t y )、

複雜度 ( Co mpl e x i ty )、線索 ( Cue s )與回顧檢討 ( De b r i e f ing ) (林， 2013 )。教師在

書寫情境教案前，應先確定學生的先備知識，仔細研讀教材內容，瞭解學生需求並釐清

學 生 學 習 目 標 ， 以 四 技 基 護 學 生 為 例 ， 護理學生對於臨床實習常存在極大的壓力，
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尤其是第一次的基護實習，許多學生表示在遇到臨床問題時，無法將所學學理即刻運用，對

臨床情境常產生心理震撼，面對問題時不知所措；而從課程診斷也發現課程多以各自單元方

式教授，單元間未加整合，學生具備學理知識卻無法在臨床上運用，這些問題在傳統教學上

較難滿足學生的學習需求，但透過模擬情境將可讓學生體驗臨床狀況，刺激學習思考。在了

解學生的學習需求後，針對四技基護課程設計一個整合性臨床模擬情境--「出入院護理~腎臟

科入院護理評估及生命徵象異常之處理」，此教案的目標設定在了解入院護理的流程、生命

徵象測量的技術操作，判別生命徵象異常，病患緊急症狀的處理措施以及如何維持病患安全，

學習目標中勾勒出學生學習的重點，包括知識(Knowledge)、態度(Attitude)與技能(Skills)三部

份，藉此達到學生核心能力的培養。 

    教學設計除了有具體的學習目標，教學者要能掌控整個教案的計劃與流程，需要哪些設

備、模擬器(simulator)及其參數的設定，場景與人力的安排等，都應先規劃完成。在整體情境

模擬完成之後，進行回 顧檢討 (de b r i e f i ng )與總結是非常重要的，教學者在教案書寫時，可

將回顧檢討指引納入，做為學生學習的指標，回顧檢討 (de b r i e f i ng )一種反思性

的練習，有助於學生將多種知識融入情感、認知和心理社會價值，進而培養所需的能力

(Bortolato-Major et al., 2019)。 

    情境教學是提升學生學習成效與增強問題解決能力的一種教學方式，教學者透過擬真情

境的設計，引導學生與教學場景產生互動，進而將知識加以重整與運用，對學生學習來說，

是有別於傳統學習另一種增進效能的學習模式。 
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